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Эксперт в области создания 

и обеспечения безбарьерной среды  

для людей с инвалидностью и  

маломобильных групп населения 



ИНВАЛИД 

( ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ) 

Слабовидящий,  

незрячий 

Человек с нарушением 

 интеллекта 
Человек с ДЦП Человек с синдромом  

Дауна 

Человек с ментальной 

инвалидностью 

Человек, использующий 

кресло-коляску 

С нарушением опорно- 

двигательного аппарата 

С нарушением слуха 

калека 

больной 

неполноценный 

Человек с нарушенными  
функциями 

Человек с ограниченными 
 возможностями Прикованный к  

инвалидной коляске 

слепой 

Страдающий слепотой 

Страдающий ДЦП 

даун 

отсталый 

глухой 



В мире – 650 млн. человек 

В России – 13,2 млн. человек 



Нормативно-правовая база, определяющая 

современные приоритеты социальной политики в 

отношении инвалидов: 

 
1) Федеральный закон от 24.11.1995 №181-ФЗ «О 

социальной защите инвалидов в РФ». 

2) Федеральный закон от 01.12.2014 №419-ФЗ «О 

внесении изменений в отдельные законодательные 

акты Российской Федерации по вопросам 

социальной защиты инвалидов в связи с 

ратификацией Конвенции о правах инвалидов». 

Вступил в силу с 01.01.2016 (ст.13, 14, 16, 19 –с 

01.07.2016) 

3) Государственная программа РФ «Доступная 

среда» на 2011-2025 годы» (постановление 

Правительства РФ от 01.12.2015 № 1297; первая 

редакция до 2015 года утверждена постановление 

Правительства РФ от 17.03.2011 №175). 



Основные нормативно-технические документы 

 для формирования доступной среды 

СП 59.13330.2016: Свод правил доступность 

зданий и сооружений для МГН 
 

СП 136.13330.2012: Здания и сооружения. 

Общие положения проектирования с учетом 

доступности для маломобильных групп 

населения (с Изменением №1) 



ДОСТУПНАЯ СРЕДА? 



 



 



Принципиальные подходы к формированию 

доступной среды для инвалидов: 
 

Универсальный  

дизайн 
Разумное  

приспособление 



Принципы универсального дизайна: 

Равенство в 

 использовании 

Гибкость в  

использовании 

Простой и интуитивно 

 понятный дизайн 

Легко  

воспринимаемая  

информация 

Допустимость  

ошибки 
Низкое  

физическое усилие 

Размер и пространство для доступа и использования 



«В зависимости от расчетного числа 

МГН, и функциональной структуры 

здания, сооружения (объекта) 

рекомендуется предусматривать 

один из двух вариантов организации 

доступности: 

 

Вариант «а» Вариант «б» 





 
 



  
Примеры барьеров 



Архитектурная доступность  





Управленческие барьеры 



ФИЗИЧЕСКАЯ (АРХИТЕКТУРНАЯ) 
ДОСТУПНОСТЬ 



ИНФОРМАЦИОННАЯ ДОСТУПНОСТЬ 



ОПЕРАЦИОННАЯ ДОСТУПНОСТЬ 



КОММУНИКАЦИОННАЯ 
ДОСТУПНОСТЬ 

Основные правила общения и построения 

контактов: 

• избегать конфликтных ситуаций; 

• внимательно слушать инвалида и слышать его; 

• Регулировать собственные эмоции, 

возникающие в процессе взаимодействия; 

• обеспечивать высокую культуру и этику 

взаимоотношений; 

• цивилизовано противостоять манипулированию 



ОБЩИЕ ПРАВИЛА ЭТИКЕТА 

1. Обращение к человеку 

2. Называйте себя и других 

3. Предложение помощи 

4. Адекватность и вежливость 

5. Не опираться на кресло-коляску 

6. Внимательность и терпеливость 

7. Расположение для беседы 

8. Привлечение внимания человека 

9. Не смущайтесь 

10.Пожатие руки 

 



Зоны обследования доступности 

объектов 
 социальной инфраструктуры. 

1. Прилегающая территория.  

2. Парковка для инвалидов 

3. Входная группа  

4. Пути движения и эвакуации 

5. Зона целевого назначения 

6. Санитарное помещение 

7. Оборудование и информационные системы. 

 



Основные структурно-функциональные зоны 



Прилегающая территория 



Парковка 
 



ЭЛЕМЕНТЫ ВХОДА В ЗДАНИЕ, ДОСТУПНОГО ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 







ЛЕСТНИЦА  
  





ПОРУЧНИ 













    Санитарная комната 









Наземные тактильные средства ориентации  





ЗОНА ЦЕЛЕВОГО НАЗНАЧЕНИЯ 













Оборудованное рабочее место 





Технические средства реабилитации 





Спасибо за внимание! 


